zawarta W dniu: .. NUMEN UMOWY: .eoererrererinrennes

UMOWA O SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJINYCH W SIECI SYSTEMIA
Zawarta pomiedzy: Systemia.pl Sp. z o0.0. ul. Karpia 21A, 61-619 Poznan Sad Rejonowy w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy KRS 0000295282, NIP 7773030567, REGON 300723210, kapitat zaktadowy w petni
optacony: 257 520,00 zt. www.systemia.pl zwanym dalej ,dostawca ustug”, reprezentowanym przez
przedstawiciela Systemia.pl: [Imie i nazwisko przedstawiciela dostawcy ustug]
Tabela danych:

ID Abonenta:

1. Nazwa / Nazwisko i imie:

2. Adres:

3. PESEL/Seria nr dowodu osobistego

4. Telefon autoryzacyjny:

5. E-mail autoryzacyjny:

6. Adres swiadczenia ustugi (jesli inny):

7. Adres korespondencyjny (jesli inny):

8. Parametry ustugi i jej cena:

9. Aktywowane promocje:

10. Wysokosc¢ Sredniego abonamentu
miesiecznego brutto:

M. Srednia kwota przyznanej ulgi do
abonamentu miesiecznego brutto:

12. Wysokos¢ optaty aktywacyjnej brutto:

13. Kwota przyznanej ulgi brutto w kwocie
aktywacyjnej:

14. taczna kwota ulg brutto przez okres
obowigzywania umowy na czas okreslony:



http://www.systemia.pl

15.

Optata abonamentowa brutto po
ewentualnym przeksztatceniu umowy na
czas nieokreslony:

16.

Umowa zawierana jest na czas:

17.

Niniejsza umowa uzytkownik kwituje
odbidér urzadzenia odbiorczego o wartosci
650 brutto, ktére po rozwigzaniu umowy
nalezy w ciggu 14 dni zwréci¢ operatorowi
lub operator naliczy optate w  w/w.
wysokosci.

18.

Informacje i wyposazenie dodatkowe
nalezace do operatora, a pozostawione u
uzytkownika wraz z jego ceng, ktoérego
dotycza takie same warunki zwrotu jak
urzadzen w punkcie 17.

19.

Zataczniki do umowy:

- Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w
sieci,

- Cennik ustug telekomunikacyjnych w sieci,

- F . ..

- Protokdét wykonania instalacji i udostepnienia sprzetu,

- Os$wiadczenia i wnioski Abonenta,

- Informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych.

zwanym(a) dalej “abonentem”.
Przedmiot Umowy, elementy sktadajgce sie na optate abonamentowa.

20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

Na podstawie niniejszej umowy dostawca ustug zobowigzuje sie do wykonania, w lokalu
wskazanym przez abonenta, przytaczenia do publicznej sieci telekomunikacyjnej dostawcy
ustug i Swiadczenia na rzecz abonenta, za posrednictwem wykonanego przytaczenia i z
wykorzystaniem urzadzen wiasnych abonenta oraz sprzetu udostepnionego przez dostawce
ustug, ustuge dostepu do Internetu, lub internetu i telewizji, a abonent zobowigzuje sie do
przestrzegania warunkodw umowy i stanowigcych jej integralng czes¢ zatacznikdw, w tym w
szczegodlnosci do terminowego dokonywania zaptaty za Swiadczone mu ustugi.

Dostawca ustug swiadczy na rzecz abonenta ustuge dostepu do Internetu wedtug informacji
z tabeli danych abonenta oraz podstawowych warunkdéw umowy, ktéra znajduje sie na
pierwszej stronie biezacej umowy.

Miejsce wykonania instalacji i $wiadczenia ustug jest wymienione w punkcie széstym tabeli
danych abonenta oraz podstawowych warunkéw umowy. Abonent oswiadcza i zapewnia, ze
ma tytut prawny do wyzej wymienionego lokalu.

Abonentowi przydziela sie numer identyfikacyjny ID, ktéry bedzie stuzyt m.in. do identyfikacji
abonenta, w tym do zalogowania sie w elektronicznym biurze obstugi klienta (eBOK). Numer
ten mozna znalez¢ w tabeli danych abonenta oraz podstawowych warunkéw umowy na
samej gorze tabeli.

Z tytutu swiadczonych ustug abonent zobowigzuje sie do terminowego uiszczania na rzecz
dostawcy ustug optaty abonamentowej. Optata abonamentowa obejmuje:

20.5.1. Staty dostep do sieci telekomunikacyjnej dostawcy ustug przez okres obowigzywania

UMowy.



20.5.2. Nieprzerwang, przez okres obowigzywania umowy, mozliwos¢ korzystania z ustugi,
wedle parametréw przypisanych do danej taryfy, wybranej przez abonenta.

20.5.3. Ustuge serwisowa, w tym usuwanie usterek i awarii, z wytgczeniem nieuzasadnionych
wezwan abonenta oraz ustug przekraczajagcych ramy bezptatnego serwisuy,
okreslonych w regulaminie swiadczenia ustug.

20.5.4. Dostep do eBOK na zasadach dostawcy ustug, kierujgcych sie przede wszystkim
bezpieczenstwem danych osobowych.

21. Termin oczekiwania na przytaczenie do sieci, termin rozpoczecia Swiadczenia ustug.

Wykonanie instalacji i podtgczenie Abonenta do sieci Dostawcy ustug nastgpi nie pdzniej niz w ciggu
trzydziestu dni od podpisania niniejszej umowy, w terminie wspolnie uzgodnionym przez strony umowy.
Rozpoczecie swiadczenia ustug nastapi nie pdzniej niz w ciggu siedmiu dni od dnia wykonania przytaczenia
do sieci Dostawcy ustug i zweryfikowania tozsamosci Abonenta w zakresie imienia i nazwiska, numeru
PESEL oraz serii i numeru dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢. W przypadku Umowy zawieranej na
odlegtos¢ lub poza lokalem Dostawcy ustug, na wniosek Abonenta bedacego konsumentem, instalacja lub
aktywacja moga nastapi¢ przed uptywem ustawowego, czternastodniowego terminu na odstgpienie od
Umowy.

22. Czas trwania umowy, warunki jej przedtuzenia, minimalny okres wymagany do skorzystania z

warunkdow promocyjnych.

22.1. Czas trwania umowy jest wyszczegodlniony w punkcie szesnastym tabeli danych abonenta
oraz podstawowych warunkdw umowy.

22.2. W przypadku abonenta, bedacego konsumentem poczatkowy okres obowigzywania umowy
zawieranej z nim pierwszy raz, nie moze by¢ dtuzszy niz 24 miesiace.

22.3. Warunki promocyjne okreslone w tabeli danych w punkcie dziewigtym przystuguja
abonentowi od dnia zawarcia umowy, chyba ze regulamin danej promocji przewiduje inaczej,
przy czym warunkiem skorzystania z promocji jest obowigzywanie umowy przez okres, na jaki
zostata ona zawarta. W przypadku rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez Dostawce
ustug z winy abonenta przed uptywem terminu, na jaki umowa zwigzana z przyznaniem
promocji abonentowi — zostata zawarta, dostawcy ustug przystuguje roszczenie o zwrot
przyznanej abonentowi ulgi pomnigjszonej o proporcjonalna jej wartos¢ za okres od dnia
zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania. Roszczenie nie przystuguje w przypadku
rozwigzania umowy przez abonenta przed rozpoczeciem sSwiadczenia ustug, chyba ze
przedmiotem ulgi jest telekomunikacyjne urzadzenie korcowe.

22.4. Umowa zawarta na czas okreslony ulega przedtuzeniu na czas nieokreslony, o ile abonent nie
ztozy przeciwnego os$wiadczenia w terminie trzydziestu dni przed uptywem terminu
obowigzywania umowy na czas okreslony.

22.,5. Oswiadczenie Abonenta o braku woli przedtuzenia umowy na czas nieokreslony powinno
zosta¢ dokonane w formie pisemnej badz dokumentowej i moze zosta¢ ztozone w
siedzibie lub za posrednictwem formularza na stronie www.systemia.pl/rezygnacja, poprzez
wystanie listownie na adres siedziby dostawcy ustug albo poprzez wiadomos¢é mailowa
(wystanag na adres Dostawcy ustug wskazany w umowie z adresu e-mail abonenta podanego
dostawcy ustug w punkcie pigtym niniejszej umowy.

22.6. Abonentowi, ktory nie skorzysta z uprawnienia do ztozenia oswiadczenia o braku woli
przedtuzenia umowy, po przeksztatceniu sie umowy na czas nieokreslony naliczana bedzie
optata dla wybranej przez niego w umowie taryfy wedtug cen dla umdw na czas nieokreslony,
Z cennika ustug.

22.7. Abonent moze ztozy¢ wniosek o przedtuzenie okresu obowigzywania umowy lub o
przeksztatcenie umowy zawartej na czas nieokreslony w umowe na czas okreslony wedle
wybranej taryfy ogdlnej, lub promocyjnej, o ile nie posiada zalegtosci ptatniczych wobec
dostawcy ustug z tytutu swiadczonych mu na podstawie niniejszej umowy ustug.
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22.8.

22.9.

22.10.

W przypadku gdy umowa zawarta na czas okreslony ulegta automatycznemu przedtuzeniu
na czas nieokreslony po okresie jej obowigzywania, abonentowi przystuguje prawo do jej
wypowiedzenia w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia. W
okresie  wypowiedzenia abonent ponosi  jedynie  koszty < $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych objetych umowa.

Przed automatycznym przedtuzeniem umowy, o ktérym mowa w punkcie 22.8. dostawca
ustug informuje abonenta w sposdb jasny i zrozumiaty na trwatym nosniku, nie pdzniej niz na
30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta, o automatycznym
przedtuzeniu umowy, sposobach jej rozwigzania, a takze najkorzystniejszych oferowanych
przez siebie pakietach taryfowych.

Po automatycznym przedtuzeniem umowy o Swiadczenie ustug, o ktérym mowa w punkcie
22.8. dostawca ustug co najmniej jeden raz w roku informuje Abonenta o najkorzystniejszych
oferowanych przez siebie pakietach taryfowych, chyba ze abonent nie wyrazit zgody na
otrzymywanie informacji marketingowych.

23. Trybiwarunki dokonywania zmian umowy, rozwigzanie i odstgpienie od umowy.

23.1.

23.2.

23.3.

Z zastrzezeniem ponizszych postanowien niniejszej umowy, jej zmiana wymaga zgody
obydwu stron i zachowania formy pisemnej. Strony dopuszczajg takze mozliwos¢ dokonania
zmiany umowy w formie dokumentowej lub elektronicznej, przy czym prawo wyboru formy
zawarcia aneksu przystuguje abonentowi. Jesli strony dokonajg zmiany umowy w formie
dokumentowej, wdwczas dostawca ustug utrwala i dostarcza abonentowi na trwatym
nosniku tres¢ uzgodnionych przez strony warunkédw zmian umowy oraz oswiadczenie
abonenta o zwigzaniu sie tymi warunkami.

Dostawca ustug moze doreczy¢ abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany warunkow
niniejszej umowy, w tym okreslonych w regulaminie Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, bedacym jej integralng czescia na trwalym nosniku w postaci
odpowiadajacej formie, w jakiej zawarta zostata umowa, chyba ze abonent, ktéry posiada
aktywne konto w eBOK dostawcy ustug lub udostepnit dostawcy ustug adres poczty
elektronicznej ztozy zadanie dostarczania takiej tresci do eBOK, lub na adres poczty
elektronicznej wskazany przez abonenta. Jesli abonent, ktéry zawart umowe w formie
elektronicznej lub dokumentowej ztozy zadanie dostarczania tresci proponowanej zmiany na
pismie, dostawca ustug dostarczy proponowang zmiane na pismie na wskazany adres
korespondencyjny. W kazdym z powyzszych przypadkdw dostawca ustug doreczy
abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany umowy z wyprzedzeniem co najmniegj
jednego miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, a w razie zmian okreslonych w
regulaminie swiadczenia ustug poda je dodatkowo do publicznej wiadomosci na swojej
stronie internetowej. Okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego
wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesigc
przed jego wejsciem w zycie, lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. Jednoczesnie
abonent zostanie poinformowany o prawie wypowiedzenia umowy do dnia wprowadzenia
zmian w zycie, w przypadku braku akceptacji zmian i o braku mozliwosci zadania przez
dostawce ustug proporcjonalnego zwrotu wartosci udzielonych ulg, jesli umowa zostata
zawarta na warunkach promocyjnych, chyba ze zmiany warunkdéw umowy beda wynikac
bezposrednio ze zmiany przepisdw prawa lub jezeli konieczno$¢ zmiany warunkéw umowy
wynika z decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Dostawca ustug moze doreczy¢ abonentowi tres¢ kazdej proponowanej zmiany w cenniku w
postaci odpowiadajacej formie, w jakiej zawarta zostata umowa, chyba ze abonent, ktéry
posiada aktywne konto w eBOK lub udostepnit dostawcy ustug adres poczty elektronicznej
ztozy zadanie dostarczania takiej tresci do eBOK, lub na adres poczty elektronicznej wskazany
przez abonenta. Jesli abonent, ktéry zawart umowe w formie elektronicznej Ilub

VA



dokumentowej ztozy zadanie dostarczania tresci proponowanej zmiany na pismie, dostawca
ustug dostarczy proponowana zmiane na pismie na wskazany adres korespondencyjny. W
takim przypadku dostawca ustug poda dodatkowo do publicznej wiadomosci tres¢ kazdej
proponowanej zmiany w cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed
wprowadzeniem tych zmian w zycie, przy czym okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja
aktu prawnego, z ktorego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian, nastepuje z
wyprzedzeniem krétszym niz miesiac, przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z
decyzji Prezesa UKE. Jednoczesnie abonent zostanie poinformowany o prawie
wypowiedzenia umowy do dnia wprowadzenia zmian w zycie, w przypadku braku akceptacji
zmian, a jesli w wyniku zmiany doszto do podwyzszenia cen takze o braku mozliwosci zadania
przez dostawce ustug proporcjonalnego zwrotu wartosci udzielonych ulg.

23.4. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkéw umowy okreslonych w regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub cenniku wynika bezposrednio ze zmiany
przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej ustugi
lub wynika z decyzji Prezesa UKE, dostawca ustug podaje do publicznej wiadomosci przez
publikacje na swojej stronie internetowej tres¢ proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co
najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten moze by¢ krotszy,
jesli publikacja aktu prawnego, z ktdérego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian,
nastepuje z wyprzedzeniem krdtszym niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki,
wynika z decyzji Prezesa UKE. Jednoczes$nie abonent zostanie poinformowany o prawie
wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian, przy czym termin na
realizacje tego prawa nie bedzie krotszy niz do dnia wejscia tych zmian w zycie, a jesli w
wyniku zmiany doszto do podwyzszenia cen, takze o braku mozliwosci zadania przez
dostawce ustug proporcjonalnego zwrotu wartosci udzielonych ulg.

23.5. Jezeli koniecznos¢ wprowadzenia zmiany warunkow umowy, w tym okreslonych w
regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub w cenniku, wynika wytacznie ze
zmiany stawki podatku od towardw i ustug, stosowanej dla ustug telekomunikacyjnych,
dostawca ustug informuje o zmianach przez publikacje na swojej stronie internetowej ze
wskazaniem terminu ich wprowadzenia oraz miejsca udostepnienia tresci zmiany lub
nowych warunkéw umowy, regulaminu lub cennika, uwzgledniajgcych zmiany oraz o prawie
wypowiedzenia umowy w przypadku braku akceptacji zmian do dnia wprowadzenia zmian w
zycie, oraz o przystugujacym dostawcy ustug prawie do domagania sie proporcjonalnego
zwrotu wartosci udzielonych ulg, jesli abonent skorzysta z prawa do wypowiedzenia.

23.6. Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia skutecznego na koniec okresu rozliczeniowego
nastepujacego po okresie rozliczeniowym, w ktérym ztozono oswiadczenie o wypowiedzeniu,
przy czym dostawcy ustug przystuguje prawo do rozwigzania umowy tylko z waznych
przyczyn, przede wszystkim okreslonych w regulaminie $wiadczenia ustug.

23.7. Dostawca ustug moze zawiesi¢ swiadczenie ustug abonentowi albo rozwigza¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym, jezeli abonent, pomimo wezwania do zaptaty:

23.7.1. Opdznia sie z zaptata catosci lub czesci optaty aktywacyjnej, abonamentowej lub
dowolnej innej optaty okresowej, lub optaty niebedacej optata okresowa,
przewidzianej umowa, regulaminem, regulaminem promocji, cennikiem o co
najmniej 14 dni od terminu wymagalnosci $wiadczenia,

23.7.2. Uzywa sprzetu lub korzysta z ustug niezgodnie z umowa, lub jej zatacznikami, w
szczego6lnosci naraza na zniszczenie ten sprzet lub udostepnia go osobom trzecim, lub
dokonuje samowolnej przerdbki sprzetu, czy tez zakonczenia sieci.

23.7.3. Korzysta z ustug niezgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym zwiaszcza
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



23.7.4. Udostepnit ustugi poza lokal.

23.7.5. Uzywa jakichkolwiek urzadzen zaktécajacych prawidiowe funkcjonowanie sieci
telekomunikacyjnej dostawcy ustug.

23.7.6. Uniemozliwia przedstawicielom dostawcy ustug wymiane lub naprawe sprzetu badz
zakonczenia sieci, jak rowniez usuniecia usterki albo awarii.

23.7.7. Utraci tytut prawny do lokalu lub cofnieta badz odwotana, zostanie zgoda na
Swiadczenie ustug w lokalu osoby, ktéra taki tytut posiada.

23.7.8. W inny, razacy sposob narusza postanowienia umowy lub jej zatacznikow, w
szczegolnosci regulaminu swiadczenia ustug, badz przepisdw prawa.

23.8. Oswiadczenie abonenta o rozwigzaniu badz wypowiedzeniu umowy wymaga zachowania
formy pisemnej, badz dokumentowej pod rygorem niewaznosci. Abonent moze ztozy¢ takie
oswiadczenie w siedzibie dostawcy ustug, na stronie internetowej poprzez formularz:
www.systemia.pl/rezygnacja, poprzez wystanie listownie na adres siedziby dostawcy ustug
albo poprzez wiadomos¢é mailowa wystang na adres dostawcy ustug wskazany w umowie z
adresu e-mail abonenta podanego dostawcy ustug w punkcie pigtym umowy. Oswiadczenie
dostawcy ustug o rozwigzaniu badz wypowiedzeniu umowy wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Rozwigzanie umowy nie pozbawia dostawcy ustug
prawa do domagania sie od abonenta zwrotu ulg.

23.9. Powyzsze postanowienia nie wpiywaja na prawo abonenta, bedacego konsumentem, do
odstapienia od umowy zawartej czy zmienionej poza lokalem, czyli na odlegtos¢ w trybie
ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827) w ciagu 14 od jej
zawarcia badz zmiany, w szczegdlnosci, gdy umowe zawarto lub zmieniono w formie
dokumentowej badz elektronicznej, pod warunkiem niezrzeczenia sie tego prawa przez
Abonenta z checi zmnigjszenia czasu oczekiwania na uruchomienie ustug do mniej niz
czternastu dni.

23.10. W przypadku ztozenia przez abonenta w formie dokumentowej oswiadczenia o braku woli
przedtuzenia umowy na czas nieokreslony albo o rozwigzaniu umowy, albo o odstapieniu od
umowy, dostawca ustug niezwitocznie, lecz nie pdézniej niz w ciggu jednego dnia roboczego
od chwili otrzymania tego oswiadczenia, zawiadamia abonenta o jego otrzymaniu przez:

23.10.1. Woystanie krdotkiej wiadomosci tekstowej (SMS) na numer wskazany przez Abonenta
do kontaktu, widniejacy w umowie w przypadku Abonenta, ktéry wskazat numer
niegeograficzny.

23.10.2. Wykonanie potaczenia telefonicznego na numer wskazany przez Abonenta do
kontaktu, widniejacy w umowie w przypadku abonenta, ktéry wskazat numer
geograficzny.

23.11. Dostawca ustug potwierdza abonentowi na Trwatym nosniku przyjecie oswiadczenia, o
ktorym mowa w punkcie 23.10 w terminie czternastu dni od dnia ztozenia tego oswiadczenia,
wskazujac nazwe ustugi bedacej przedmiotem oswiadczenia abonenta, dzien otrzymania
oswiadczenia abonenta i dzieh rozwigzania, lub odstgpienia od umowy.

24, Postanowienia korncowe.

24.1. Umowa zostaje sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

24,2, W zakresie nieuregulowanym w umowie dalsze informacje znajduja sie w regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w szczegdélnosci:

24.2.1. Sposoby sktadania zamodwien na pakiety taryfowe.

24.2.2. Sposoby dokonywania ptatnosci.

24.2.3. Okresy rozliczeniowe.

24.2.4. Ewentualne ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych urzadzen
koncowych.
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24.2.5. Dane dotyczace funkcjonalnosci ustug.

24.2.6. Dane dotyczace jakosci ustug, w szczegdlnosci minimalne oferowane poziomy jakosci
ustug.

24.27. Zakres obstugi serwisowej oraz sposoby kontaktowania sie ze stuzbami serwisowymi
dostawcy ustug.

24.2.8. Zakresy odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, wysokosci odszkodowania oraz zasad i terminu jego wyptaty, w szczegdlnosci
w przypadku gdy nie zostat osiggniety okreslony w umowie poziom jakosci
Swiadczonych ustug.

24.29. Zasady, tryby i terminy sktadania oraz rozpatrywania reklamacji.

24.2.10. Postepowanie w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

24.211. Sposoby uzyskania informacji o aktualnym cenniku oraz o kosztach ustug
serwisowych.

24.2.12. Sposoby przekazywania abonentowi informacji o zagrozeniach zwigzanych ze
Swiadczong ustuga, w tym o sposobach ochrony bezpieczenstwa, prywatnosci i
danych osobowych.

24.2.13. Opfaty nalezne w momencie rozwigzania umowy, w tym warunki zwrotu
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, ze wskazaniem na czyj koszt ma nastapic
Zwrot.

24.3. Integralng czescia umowy sg zataczniki, ktdérych spis mozna znalez¢ w punkcie

dziewietnastym tabeli danych.

244, W

razie rozbieznosci pomiedzy trescia umowy a jej zatacznikami, pierwszenstwo w

zastosowaniu beda miaty postanowienia umowy.

24.5. W sprawach nieuregulowanych w umowie i jej zatgcznikach zastosowanie znajda przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego, a zwtaszcza ustawy Prawo telekomunikacyjne
oraz Kodeksu cywilnego.
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